
 
 

 

 

 

 

 

 

  

يعتبر الراتب الأساسي الذي تتقاضاه مقارنه بزملائك في  
 الجمعية مرضيا لك 

 11 غير متاح

 4 غير راضي 

 3 راضي 

 2 محايد

 هل مديرك المباشر ي تعامل معك بشفافية 

 11 غير متاح

 3 غير راضي 

 3 راضي 

 1 محايد

 1 مقبول

 هل مديرك المباشر يتعامل معك بعدالة كافية 

 3 راضي 

 2 غير راضي 

 2 محايد

 1 مقبول

 12 غير متاح

 هل مديري يعاملني باحترام

 5 راضي 

 9 غير راضي 

 1 محايد

 4 مقبول

 أثق بأن الإدارة تعمل لصالح العاملين

 4 راضي 

 9 غير راضي 

 2 محايد

 4 مقبول

 الإدارة تهتم بالعاملين

 4 راضي 

 9 غير راضي 

 3 محايد

 3 مقبول

 معرفة الأسس التي يتم تقيم ادائي على أساسها 

 5 راضي 

 5 غير راضي 

 4 محايد

 5 مقبول

 نتائج استبيان رضا الموظفين 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

رأيي  لإبداء مديري يتيح لي فرصة   

 5 راضي 

 8 غير راضي 

 2 محايد

 4 مقبول

 عمليات الترقيات لها نظام 

 5 راضي 

 5 غير راضي 

 4 محايد

 5 مقبول

 البرامج التدريبية كافية 

 5 راضي 

 6 غير راضي 

 5 محايد

 3 مقبول

 مواعيد العمل مقبولة 

 5 راضي 

 6 غير راضي 

 3 محايد

 5 مقبول

التعاون بين الزملاءوجود روح   

 3 راضي 

 4 غير راضي 

 3 محايد

 9 مقبول

 الوظيفة التي اعمل بها تناسب قدراتي

 5 راضي 

 10 غير راضي 

 2 محايد

 2 مقبول


